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 平素より当行をご利用いただき、誠にありがとうございます。 

当行では、近年増加する不正アクセスによる個人情報の不正利用対策やなりすましによる金

融犯罪からお客さまの大切な情報や資産をお守りするため、アプリによる口座開設や各種お

手続きの本人確認方法をより安全な確認方式へ変更いたします。 

 お客さまにはお手数をおかけいたしますが、マネー・ローンダリングやなりすまし等の不

正利用を防止し、安心・安全にサービスをご利用いただくための対応となりますので、何卒

ご理解とご協力を賜りますようお願い申し上げます。 

 

【変更内容】 
 従来実施していた運転免許書等の本人確認書類の撮影および顔写真撮影による本人確認受
付は順次終了し、令和 8年 12月 7日より、マイナンバーカードの公的個人認証サービス

（JPKI）のみによる本人確認となります。 
 マイナンバーカードの電子証明書の有効期限切れや暗証番号の失念等がある場合は、ご利
用いただけないことがありますので、事前にご確認ください。 
 

【JPKI による本人確認とは】 
 スマートフォンに搭載された機能を利用し、マイナンバーカードの ICチップ内の電子証
明書を読み取ることで、ご本人であることを確認する方法です。 
本人確認書類の画像送信や郵送を行う必要がなく、安全かつスムーズにお手続きいただけま
す。当行は、お客さまから送信いただく IC チップ情報を厳重に管理し、関係法令等に基づ
き適切に取り扱っております。安心してご利用ください。 
 

【ご利用に必要なもの】 
 ・マイナンバーカード 
 ・署名用電子証明書暗証番号 
 ・ICチップ読取機能対応のスマートフォン 
 

 

 
 

≪お問い合わせ先≫ 
 

株式会社佐賀銀行 業務統括部 金融犯罪対策室 
 

TEL 0120-504-200 
https://www.sagabank.co.jp/ 

さぎんアプリによる本人確認方法について 


