
【スマホサービス等の不具合発生および復旧のお知らせ】 

2026年 7月 22日（水）0時 00分から 0時 57分にかけて、スマホサービス等がご利用いただ

けない事象が発生しておりました。 

本不具合により、以下のサービスに影響が発生しておりました。 

【影響範囲】 

• さぎんアプリの一部取引 

• Wallet＋の全機能 

• JCB デビットでの決済 

• その他一部の関連サービス 

現在は復旧しており、各サービスは正常にご利用いただけます。お客さまには、ご不便とご迷惑をおかけし

ましたことを深くお詫び申し上げます。 

 


