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さぎんインターネット・モバイルバンキングサービス（個人向け）のモバイル版におけるサービスのご提供終
了に向けたお取扱いスケジュールについて

令和2年11月16日

お客さま各位

「さぎんインターネット・モバイルバンキングサービス（個人向け）のモバイル版におけるサービスのご提供終了に向けたお
取扱いスケジュールについて」

　永年ご愛顧いただいておりました、さぎんインターネット・モバイルバンキングサービス（個人向け）のモバイル版は、近年のスマートフォンの
普及によるガラケー（フィーチャーフォン）保有者の激減に伴い、モバイルバンキングサービスの利用者状況等を鑑み令和3年11月15日（月）をも
ってサービスを終了します。
　それに合わせて令和2年11月16日（月）よりサービス開始登録（新規登録受付）を終了します。

１．今回の取扱い変更点
「さぎんモバイルバンキングサービス」をご利用いただくために最初に行っていただく「サービス開始登録」が、令和2年11月16日（月）以降、行え
なくなります。
（注）令和2年11月15日（日）までに「サービス開始登録」を完了された端末であれば、令和3年11月14日（日）まで、引き続きサービスをご

利用いただけます。
（注）パソコン、スマートフォンでご利用いただく「さぎんインターネットバンキングサービス」のお取扱いには変更はありません。

※下記の携帯電話会社のサービス利用による登録が対象となります。

携帯電話会社名 サービス名

株式会社NTTドコモ iモード

KDDI株式会社 EZweb

ソフトバンク株式会社 Yahoo!ケータイ

２．お取扱いスケジュール
①令和2年11月16日（月）以降︓「さぎんモバイルバンキングサービス」の「サービス開始登録」終了
②令和3年11月15日（月）以降︓「さぎんモバイルバンキングサービス」のサービス終了

以上


