
平成２６年１１月２７日 

 

金融円滑化に向けた年末電話相談窓口の設置について 
 

 佐賀銀行（頭取 陣内 芳博）は、中小企業のお客さまの年末資金繰り等に関するご相談、並びに住

宅資金借入をご利用のお客さまのご返済に関するご相談に対し、迅速且つ適切にお応えするため、電

話による営業時間外のご相談窓口を設置いたしますので、お知らせいたします。    
 

記 
 

 中小企業のお客さま 住宅資金借入れをご利用のお客さま 

ご相談内容 
年末の資金繰りのご相談、ご返済の 

見直しに関するご相談 

現在ご利用中の住宅資金借入に関する 

ご返済方法見直し等のご相談 

対象のお客さま 
中小企業のお客さま、個人事業主のお客 

さま 

当行で住宅資金借入をご利用になっている 

お客さま 

設置期間 
平成２６年１２月の銀行営業日（土日祝 

日は除きます） 

平成２６年１２月の銀行営業日（土日祝日は
下記パーソナルプラザでご相談を承ります） 

設置時間 
午前９時より午後７時まで（銀行営業 

時間中は営業店でもご相談を承ります） 
同左 

お問合せ電話番号 

 

フリーダイヤル 0120‐375‐211 

弊行審査管理部の担当者が電話により 

ご相談を承ります 

 

フリーダイヤル 0120‐098‐798 

弊行個人ローン管理部の担当者が電話に 

よりご相談を承ります 

 

なお、休日については、佐賀、武雄、鳥栖 

の各パーソナルプラザでご相談を承ります 

（土日祝日営業〈営業時間 10：00～18：00〉） 

 

○パーソナルプラザ佐賀（兵庫支店） 

電話番号（0952）25‐4540 

○パーソナルプラザ武雄（武雄西支店） 

電話番号（0954）22‐2176 

○パーソナルプラザ鳥栖（鳥栖駅前支店） 

電話番号（0942）82‐7217 

 

 以    上 
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本件に関するお問合せ先 

 

  

審査管理部 石川 

TEL 0952(24)5117 

個人ローン管理部 中島 

TEL 0952(22)3867 

 

 


